TRUONG PH LAC HONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA QUAN TRI - KINH TE QUOC TE Poc Lap — Tw do — Hanh phiic
Pong Nai, ngay 21 thang 5 nam 2012

DU THAO 3

CONG BO CAM KET CHAT LUQNG CHUAN PAU RA
POI VOI SINH VIEN LAC HONG

Can ct Quyét dinh s6 65/2007/BGDDT ngay 01/11/2007 cua Bo trudng Bo Gido
duc va Pao tao quy dinh vé tiéu chuin danh gia chét luong giao duc dai hoc.

Can ¢t vao cong van s6 2196/BGDDT-GDPH ngay 22/04/2010 cua Bo trudng Bo
Gi4o duc va Pao tao vé viéc hudng din xay dung va cong bd chuan dau ra nganh dao tao.

Can ctr st mang, muc ti€u cua Truong Pai hoc Lac Héng.

Can ¢t vao cong van s6 97/DHLH ngay 01/04/2012 cta Hiéu truong Truong Pai
hoc Lac Héng vé viée to chirc ra soat, diéu chinh chuén dau ra cac nganh nghé dao tao cho
sinh vién hé dai hoc tir nam 2012.

Khoa Quan Trj - Kinh Té Québc Té cong bd muc tiéu ddo tao va chuan dau ra dbi véi

sinh vién t6t nghi¢p hé dai hoc nganh Quan Tri Kinh Doanh va Kinh té hoc nhu sau:
1. MUC TIEU

1.1. S mang ciia truong Pai hoc Lac Hong:

Str mang cua trudng Pai hoc Lac Hong hién nay c6 su ké thira nhitng tuyén bo st
mang cta nganh gido duc va duoc diéu chinh cho phi hop voi yéu cau ngay cang cao cia
xa hoi hién dai voi ndi dung nhu sau:

“Pao tao nhdn lwe chit lwong cao c6 y thive chinh tri phuc vu sw nghiép cong
nghiép héa — hi¢n dai héa dit nwéc trong thoi ky héi nhip va hop tic quoc té.

Boi duéng nhan tdi, cé khd néing hoc lén sau dai hoc cé ning luc nghién ciru
khoa hoc mang tinh vng dung cao.

Sinh vién tot nghigp lam viéc hiéu qud, tirng buéc tw dao tao thanh nha qudn Iy

dap wng nhw cdu cua cdc to chirc xa hi”.

1.2. Muc tiéu:
1.2.1. Muc tiéu tong quat:
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Pao tao ngudn nhan lyc dap tmg nhu cau xa hoi dua trén nén tang két hop nhu cau
lao dong ciia doanh nghiép, cac to chirc kinh t& x hoi va dinh huéng phat trién kinh té
ctia Chinh phu trong cac linh vue Quan tri kinh doanh va Kinh té ngoai thuong

X4y dung mdi truong hoc tip canh tranh, méi truong hoc thuit mang tinh tién tién,
c6 chon loc tir chuong trinh cua B§ Gidao Duc DPao tao va cac chuong trinh dao tao cua cac
truong Pai hoc cua cac nén kinh té phat trién két hop thyc tién cao nham:

- Hinh thanh nguén nhan lec cha dao caa cac doanh nghiép, cac t chic kinh té xa hoi
phuc vu su nghiép cong nghiép hda- hién dai hoa dat nude trong thoi ky hoi nhap va
hop tac quéc té.

- Phat hién bdi dudng nhan tai trong cac linh vuc nghién ctu tng dung.

1.2.2. Muyc ti€u chuyén nghiép:

Pao tao nhan luyc c6 kién thic, ning lyc, k¥ nang chuyén mén thudc chuyén nganh
dao tao va kha nang linh hoat van dung vao tinh hinh lao dong thuc té:

Sinh vién tét nghiép c6 k¥ nang thich g mai trudng lam viéc, ton trong dao dirc
nghé nghiép va kha nang cap nhat kién thuc lién tuc trong méi trudng hop tac qudc té.

Sinh vién t6t nghiép c6 kha ning phat hién van d¢, tu nghién ciru, ing dung thanh

qua nghién ctru vao lao dong thyc té va/hodc 1am co s& hoc tiép chuong trinh sau dai hoc.
2. NOI DUNG CHUAN PAU RA

2.1.  Diéu kién tuyén sinh:

STT Nganh dao tao dai hoc Ky hi¢éu trwong | Ma nganh Khoi thi
1 | Quan tri doanh nghi¢p LHU A, Al D1
2 | Ngoai thuong LHU A, Al D1
3 | Luatkinh té LHU A, Al D1
4 | Quan tri Nha hang — Khach san LHU A Al, D1

- Thoi gian dao tao: 4 — 4,5 nam
- Dao tao hé chinh quy 16p ngay va dém
- Tuyén sinh trong ca nudc
- T6 chirc thi tuyén sinh tai truong Pai hoc Lac Hé)ng
- Ngay thi va khéi thi theo quy dinh cia B GD&DT, cu thé:
= Pot 1: Ngay 4 — 5/7: Thi DPH khbi A, Al
= Dot 2: Ngay 9 — 10/7: Thi BH khbi D
= Pot 3: Ngay 15 — 16/7: Thi CP tit ca cac khdi thi.
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- Diém xét tuyén chung theo khéi thi.

2.2.  Co sé vat chat:
Hién truong dai hoc Lac Héng cd 5 co s& v6i co s vat chit cu thé nhu sau:
1, Téng quan vé co s& vat chat chung cua trudng
TT , Noi dung So luong | Pon vi tinh
| | Dién tich dat dai 20 ha
Il | Di¢n tich san xay dung phuc vu dao tao 66,175 m*
2, Cac cong trinh, phong hoc sir dung chung
TT Noi dung S6 lugng | Pon vi tinh
1 | Giang duong
S6 phong 227 phong
Téng dién tich 28,665 m?
2 | Phong hoc may tinh
S6 phong 11 phong
Tong dién tich 2,722 m°
3 | Phong hoc ngoai ngir (phong lab)
S6 phong 4 phong
Tong dién tich 300 m°
4 | Thu vién 1,000 m’
Sach in 16,000 dau sach
Sach dién tur 25,000 dau sach
5 | Phong thyc hanh
S6 phong 42 phong
Tong dién tich 5,580 m*
6 | Xuong thuc hanh
S6 xuong 4 xuong
Tong dién tich 1,320 m”
7 | Ky tac xa thudc co s¢ dao tao quan ly
S6 phong 100 phong
Téng dién tich 3,520 m?
3, Cac thiét bi giang day str dung chung
TT Thiét bi S6 lugng | Pon vi tinh
1 | Projector (may chiéu), man chiéu 242 cai
2 | Micro khéng day, ampli, loa 242 bd
3 | Phong lab (cabin, may tinh, micro va tay nghe) 70 bd
4 | May vi tinh 658 bd
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5 | Cassette 20 may

6 | Phong Cisco 2 phong

2.3. Do6i ngii gidng vién:

- Doi ngii giang vién co hitu ¢6 hoc vi, tdn tdm va nhiét huyét voi nghé.

- Doi ngii giang vién thinh giang nhiéu kinh nghiém trong cong tac giang day, ¢ hoc vi
cao tur cac truong dai hoc tai TP. HO Chi Minh: Pai hoc Kinh Té TP. H6 Chi Minh, Dai
hoc Ngan Hang TP. H5 Chi Minh, Pai hoc M& TP. Ho Chi Minbh, ...., hodc 1a lanh dao
clia cac s& ban nganh trén dia ban tinh Pong Nai va Binh Duong: Cong ty c6 phan Cap
nhya Vinh Khanh, Tap doan Tan Phat, UBND Tinh Déng Nai, S& Khoa hoc — cdng
nghé Tinh Pong Nai, Cong ty tu van Tran Pinh Ciru, Vietinbank Pong Nai, Eximbank
Pong Nai,...

2.4. Cac hoat dong hd trg hoc tap va sinh hoat:

- Tb chirc cac budi thuc hanh, thuc tap va kién tap lién quan dén chuyén nganh dao tao.

- Cau lac bo kinh té Khoa thudng xuyén to chirc cac cudc thi, cac budi hoi thao, toa dam
lién quan dén chuyén nganh dao tao.

- Poan thanh nién va Hoi sinh vién Khoa thudng xuyén té chirc cic phong trao vin thé
my; cac budi hoc tap k¥ ning (ndi trude dam dong, hoat ndo, ...), thuc hanh trdi nghiém

thuc té cho sinh vién.

2.5.  Noi dung chuin diu ra nganh Quan tri kinh doanh:
2.5.1. Tén nganh dao tao:
- Tiéng Viét: Quan tri kinh doanh véi 03 chuyén nganh: Quan tri doanh nghiép, Quan
tri Nha hang — khach san va Luat kinh té.
- Tiéng Anh: Business Administration with 03 majors: Corporate Administration,
Restaurant and Hotel Administration and Economic Law.
2.5.2. Trinh d6 dao tao: Pai hoc
2.5.3. Yéu cau vé kién thirc:
2.5.3.1 Yéu cau kién thtrc chung:
- Kién thirc co ban vé phép luét - chinh tri - xd hdi néi chung va hoat dong kinh
té noi riéng.
- Kién thirc co ban vé thyuc trang va xu hudng thay doi hoat dong kinh té quéc gia

va quoc té: kinh t€ hoc, quan tri hoc, tai chinh tién té,...
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2.5.1.2

Kién thirc nén tang vé céac linh vuc tng dung co ban nhu: toan, xac suét - thong
k&, quy hoach tuyén tinh, théng k& toan, c4c chi tiéu phén tich kinh té chu
yéu...

Co trinh d6 tin hoc B hoac twong duong trinh dj B;

C6 trinh d6 tiéng Anh t6i thiéu 400 diém TOEIC hoic trinh d6 B1

Yéu cau kién thirc vé kién thirc chuyén nganh:

Yéu cau kién thirc vé kién thirc chuyén nganh Qudan tri doanh nghiép:

Sinh vién nam virng kién thirc tong quat vé hoat dong quan tri cua doanh

nghiép trong va ngoai nudc trong thoi ky d6i méi:

b.

Quan tri nhan sy; quan tri san XUAt, quan tri chét lugng san phém; Quan tri
hanh chinh van phong; Quan tri rui ro; ...
Quan ly hoat dong thong tin; hoat dong Marketing; hoat dong thuwong mai
dich vu;...
Luat kinh doanh; ...

Yéu cau kién thire vé kién thirc chuyén nganh Quan tri Nha hang — Khéch san:

Sinh vién tot nghiép chuyén nganh Quan tri Nha hang — Khéach san can nam

vitng kién thirc tong quat vé hoat dong quan tri cua doanh nghiép trong linh vuc

dich vu:

C.

C6 kién thuc vé cac hoat dong lién quan dén quan tri du lich, nha hang:quan
trj nhan sw; quan tri nha hang — khach san; quan tri tour; quan trj chat luong;
giam sat hoat dong kinh doanh nha hang — khach san, ...

Kién thirc co ban vé tong quan du lich, tim 1y khach du lich, k¥ ning giao
tiép, marketing du lich, lich sir vin hoa, ...

Kién thtrc vé cac dich vu lién quan nhu luu tra, an uéng, van chuyén, cac dich
vu bo sung, cach bé tri cac diém tham quan trong chuong trinh du lich sao
cho phu hop véi tinh hinh thuc té vé diéu kién tai chinh, thoi gian, thoi tiét,
stc khoe cua du khach;

Kién thirc vé quan hé véi cac nha cung cap dich vy, phuong phap tinh gia,
soan thao hop dong, to chirc thuc hién va xir Iy tinh hudng nghiép vu trong
hoat dong kinh doanh nha hang — khach san.

Yéu cau kién thirc vé kién thirc chuyén nganh Ludt kinh té:
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Sinh vién tot nghiép chuyén nganh Luat kinh té can nim viing kién thuc tong

quat vé:

Hoat dong quan tri ciia doanh nghiép trong va ngoai nudc trong thoi ky déi
méi: Quan 1y con ngudi; Quan 1y thong tin, quy trinh san xuét, chat luong san
pham; Quan tri hanh chinh vin phong; Marketing; Thuong mai dich vy;

Vé hé théng luat Viét Nam, hé théng luat quéc té, hiéu vé mdi quan h¢ luat
phap Viét Nam va thé gi6i;

Luat kinh doanh, luit tai chinh, luat dan sy, luat moi truong, luat dat dai, cong

phap va tu phap qudc té.

2.5.4. Yéu cau vé k¥ nang:

2.5.4.1 K¥ nang cung:

a.

Chuyén nganh Quan tri doanh nghiép:

C6 kha nang ap dung cac Iy thuyét chuyén nganh vao thyc tién dé:

Xay dung va t6 chirc thuc hién chién lugc, ké hoach kinh doanh, chinh sach
kinh doanh ctia doanh nghiép;

Phan tich, nhan dién du bado va dua ra duogc giai phap quan tri rui ro trong moi
truong kinh doanh nhiéu bién dong;

Xay dung ké hoach tuyén dung, dao tao, phat trién nguén nhan luc, giai quyét
tranh chap, mau thudn trong cic quan hé lao dong nham on dinh san xuat kinh
doanh cho don vi;

Xay dung van hoa doanh nghiép.

Hoach dinh, to chire, trién khai, giam sat va danh gia dy an;

T4 chuc va thuc hién hoat dong Marketing;

Xay dung hé théng san xuat linh hoat. Kiém soat va danh gia chat lugng cac
yéu t6 dau vao ctia qua trinh san xuit va dau ra cua san pham dam bao theo
yéu cau khach hang;

Té chirc va kiém soat trong san xut tir viéc thiét ké san pham dén bé tri mait
bﬁng, hoach dinh nhu cau nguyén vat li¢u, diéu d6 san xuit va quan ly hang

tdn kho.

Chuyén nganh Qudan tri Nha hang — Kha&ch san:

Hoan thanh xong chuong trinh hoc Quan tri Nha hang — khach san sinh vién c6

kha nang quan 1y va diéu hanh duoc hoat dong ciia nha hang — khach san:
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Phdi hop véi cac bo phan mot cach hidu qua trong quan 1y diéu hanh cac hoat
dong kinh doanh nha hang — khach san — du lich.

C6 kha nang dam nhiém vi tri quan tri dich vu nha hang — khach san, thuc
hién quy trinh phuc vu khach san va t6 chtre diéu hanh mot ca lam viée thuan
thuc;

C6 kha ning xac dinh gia, quang céo, tiép thi san pham, soan thao hop dong,
t6 chirc diéu hanh thuc hién cac hoat dong kinh doanh, kha nang xu 1y tinh

hudng trong hoat dong ctia nha hang — khach san.

c. Chuyén ngdanh Ludt kinh té:

Hoan thanh xong chuong trinh hoc Luat kinh té sinh vién c6 kha nang:

Van dyng luat phap Viét Nam va qubc té vao hoat dong diéu hanh quan 1y
doanh nghiép;
Theo ddi, kiém soat va danh gia hoat dong ciia doanh nghiép theo qui dinh

luat phap.

2.5.4.2 K§ niang mém:

a. Ky nang lam viéc hang ngay:

K¥ nang soan thao van ban, trinh bay va bao cao;

C6 k¥ nang giao tiép tot;

Str dung thanh thao tin hoc van phong va s dyng tét mot s6 phan mén
chuyén nganh cho linh vyc quan tri;

C6 kha nang giao tiép tiéng Anh trong cong viéc, hoc tip va nghién ctru.

b. Ky ndng linh hoat, dé chuyén doi:

K¥ nang tu duy phan bién, gidi quyét van dé, phan tich lap luan danh gia cac
quy trinh va giai phap hop 1y.

K¥ nang lanh dao lam viéc theo nhom, ndm bat va to chirc thuc hién cong
viéc doc lap.

C6 kha nang nghe, nhin va ra quyét dinh;

C6 kha nang thich ing vo1 moi trudng cao;

2.5.5. Yéu cau vé thai do:

- Thuyc hi¢n tot trach nhi€ém cong dan va trach nhiém xa hoi,

- (6 thai d6 va dao dirc nghé nghiép dung dan; c6 tac phong cong nghiép.

~ (6 tinh than tién phong va tinh than hop tac qudc té.
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~ Co tinh than phuc vu cong dong.

2.5.6. Vi tri lam vi¢c cua ngudi hoc sau khi tdt nghiép:
a. Chuyén nganh Quan tri doanh nghiép:

Sinh vién c6 du kha ning 1am viéc tai cac doanh nghiép, cac t6 chirc kinh té, cac
co s& dao tao, cac vién nghién clr, ... thudc linh vuc kinh té, quan 1y trong va ngoai
nudc.

b. Chuyén nganh Qudn tri Nha hang — Khach san:

- (o6 kha nang lam viéc trong cac Nha hang, khach san, cac cong ty du lich I
hanh, vin phong du lich véi vai trd 13 ngudi thuc hién truc tiép hay nguoi didu
hanh va quan ly;

- Lam viéc trong cac co s nghién ctru va dao tao; sé ban nganh lién quan dén linh
vuc Du lich;

- Thanh lap cac doanh nghi¢p vé dich vu du lich (khach san, nha hang, cong ty du
lich Iir hanh).

a. Chuyén nganh Ludt kinh té:

Sinh vién ¢6 du kha nang lam viéc tai:

- Céc doanh nghi¢p, cac td chtrc kinh té, cic co s& dao tao, cac vién nghién

ctry, ... thude linh vuc kinh té, quan 1y trong va ngoai nudc;

- S¢ ban nganh (Toa an, uy ban, ...);

- Van phong luat.

2.5.7. Kha ning hoc tap va nang cao trinh d6 sau khi tt nghiép:

- C6 k¥ ning tu hoc cac kién thirc bd trg cac chuyén nganh khac dé phuc vu cho
hudng cong viéce tuong lai.

- (0 kha nang ty hoc tap va nghién ctru khoa hoc doc 1ap. C6 kha nang tiép tuc cac
chuong trinh sau dai hoc trong linh vuc quan tri kinh doanh va cac nganh chuyén sau
nhu: quan tri nhan sy, quan tri san Xuat, quan tri nha hang — khach san, quan tri chét
luong, quan tri du an, thuong mai, ngoai thuong, tai chinh,...

- €6 k¥ nang tuy hoc va tich lily kinh nghiém thyc té dé nang cao kién thirc chuyén
mén, k¥ ning nghé nghiép va kha niang quan 1y dé dam nhiém cac vi tri cong tac cao
hon;

2.5.8. Cac chuong trinh, tai liéu chuan qudc t& ma nha truong tham khao:
- Chuong trinh dao tao va tai liéu ctia Pai hoc Kinh té Thanh phé Hb Chi Minh;
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- Chuong trinh dao tao va tai liéu ciia Pai hoc Hoa Sen Thanh ph6 Ho Chi Minh;

- Chuong trinh dao tao va tai li¢u ctia Pai hoc Luat Thanh phé Ho Chi Minh;

- Chuong trinh dao tao va tai li¢u cua Pai hoc Quéc té - Pai hoc quéc gia Thanh phé

Ho6 Chi Minh.

2.6.  Noi dung chuin diu ra nganh Kinh té hoc:

2.6.1. Tén nganh dao tao:

- Tiéng Viét: Kinh té hoc véi chuyén nganh Ngoai thuong.

- Tiéng Anh: Economics with major Foreign Trade.
2.6.2. Trinh d6 dao tao: Pai hoc

2.6.3. Yéu cau vé kién thirc:

2.6.3.2

2.6.3.2

Yéu cau kién thirc chung:

Kién thirc co ban vé phap ludt — chinh trj - xd hoi n6i chung va hoat déng kinh
té noi riéng.

Kién thirc co ban vé thyc trang va xu hudng thay doi hoat dong kinh té quéc gia
va quéc té: kinh té hoc, quan tri hoc, tai chinh tién té,...

Kién thirc nén tang vé cac linh vuc tng dung co ban nhu: toan, xac suat — thong
k&, quy hoach tuyén tinh, théng ké toan, C&c chi tiéu phén tich kinh té chu
yéu. ..

Co trinh d6 tin hoc B hoac twong duong trinh do B;

C6 trinh d6 tiéng Anh t6i thiéu 400 diém TOEIC hodc trinh d6 B1

Yéu cau kién thirc vé kién thirc chuyén nganh Ngoai thuong:

Nhirng van dé co ban vé cac chinh sach ciia Chinh phii trong viéc quan 1y nén
kinh té noi chung va hoat dong ngoai thuong néi riéng;

Am hiéu phap luat thuong mai ciing nhu cac diéu udc, cong ude, tdp quan
thuong mai quéc té;

Cac nghiép vu mua ban qudc té bao gém tir cach thirc to chirc hoat dong nghién
ctru thi truong qudc té dén dam phan, ky két va thuc hién hop dong ngoai
thuong;

Céc qua trinh t6 chuc hoat dong san xuét kinh doanh ciia doanh nghiép kinh
doanh XNK & céc linh vuc quan tri lién quan tir khdu con ngudi, san xuat, cung
g nguyén vit liéu, thi trudng tiéu thu ciing nhu coéng tac quan tri chit luong

san pham, quan tri cac rui ro trong cac qua trinh nay;
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Céc chi tiéu danh gia hiéu qua hoat dong kinh doanh xuat nhap khau;

2.6.4. Yéu cau vé k¥ nang:

2.6.3.2

2.6.3.2

a.

b.

K¥ ndng clng:
T chirc cac hoat dong thuong mai & cac nghiép vu lién quan ph hop véi hé
thong luat phap qudc gia va quéc té;
Tiép can giao dich véi cac ddi tac trong va ngoai nudc;
Nghién ctru thi trudng dé dé ra cac chinh sach thich hop cho viéc tham nhap,
mo rong thi phén trén cac thi truong Xuét nhap;
Phdi hop cac bo phan trong doanh nghiép lién quan dén hoat dong xuit nhap
khéu;
Nhan dién va quéan 1y rui ro trong hoat dong xuat nhap khau.
Ky nang mém:
Ky nang lam viéc hang ngay:
K§ nang soan thao van ban, trinh bay va bao cao;
C6 k¥ ning giao tiép tot;
Str dung thanh thao tin hoc van phong va s dung tét mot sO phan mén
chuyén nganh cho linh vuc ngoai thuong;
C6 kha nang giao tiép tiéng Anh trong cong viéc, hoc tip va nghién ctru.
Ky néng linh hoat, dé chuyén doi:
K¥ ning tu duy phan bién, giai quyét van d¢, phan tich 1ap luan danh gia cac
quy trinh va giai phap hop 1y.
K¥ nang lanh dao lam viéc theo nhom, ndm bét va td chirc thuc hién cong
viéc doc lap.
C6 kha nang nghe, nhin va ra quyét dinh;

C6 kha nang thich tng v6i mdi trudng cao;

2.6.5. Yéu cau vé thai do:

- Thuyc hién tot trach nhi€ém cong dan va trach nhiém xa hoi,

- €06 thai do va dao dic nghé nghiép dung din; co tac phong cong nghiép.

- Co tinh than tién phong va tinh than hop tac qudc té.

- C6 tinh than phyc vu cong dong.

2.6.6. Vi tri 1am viéc ctia ngudi hoc sau khi tot nghiép:

10/11



C6 kha ning 1am viéc tai cac cong ty san xudt kinh doanh xuit nhap khau, cac cong
ty thuong mai dich vuy;

Céc van phong dai dién, cac tru s¢ thuong mai cia nudc ngoai tai Viét Nam;

Lam viéc duoc trong hé théng Ngin hang; tai cic S&, Ban, Nganh trong hé thong

quan 1y nha nudc.

2.6.7. Kha niang hoc tap va ning cao trinh d6 sau khi tot nghiép:

C6 k¥ ning tu hoc cac kién thic bd tro cac chuyén nganh khac dé phuc vu cho
hudng cong viéc tuong lai.

C6 kha nang tu hoc tap va nghién ctru khoa hoc doc 1ap, hoc tap sau dai hoc trong
linh vuc chuyén nganh vé ngoai thuong va cac nganh khac nhu: thwong mai, quan tri
kinh doanh, tai chinh,...

C6 k¥ nang ty hoc va tich liiy kinh nghiém thyc té dé nang cao kién thirc chuyén
mon, k¥ ning nghé nghiép va kha nang quan 1y dé dam nhiém céc vi tri cong tac cao

hon;

2.6.8. Cac chuong trinh tai liéu chuan quéc té ma nha trudng tham khao:

Chuong trinh dao tao va tai li¢u cua Pai hoc Kinh té Thanh phé Ho6 Chi Minh;
Chuong trinh dao tao va tai li¢u ciia Pai hoc Ngoai thuwong Thanh phé HO Chi Minh;
Chuong trinh dao tao va tai li¢u ctia Pai hoc Québc té - Pai hoc quéc gia Thanh phé

Hd Chi Minh.

- HET-
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